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Contact:
Christine D'aes.

Belangrijke wijziging:

de website van SIAL (www.sial.tk) is niet meer actief.

De website van de GRIS

www.grislubbeek.be

bevat een link naar
http://www.vluchtelingenwerk.be/vrijwilligers/

waar u ons kan aanklikken op het kaartje, of onder onze provincie.

1. SIAL structuur en doelstellingen

SIAL is een feitelijke vereniging met een losse structuur, zonder hiérarchie, en
functioneert op basis van vrijwilligheid en consensus. De vluchtelingen hebben te
maken met personen die individueel de volledige verantwoordelijkheid dragen voor
alles wat zij zeggen en ondernemen, en niet met een "instantie". Tegelijkertijd weten
zij dat de vrijwilligers zich in hun engagement gedragen weten door een grotere
groep. De vluchtelingen beslissen ook zelf of, en in welke mate ze op onze
ondersteuning een beroep doen.

SIAL biedt ondersteuning aan vluchtelingen met en zonder papieren. Velen kennen we
van sinds hun toewijzing aan het OCMW van Lubbeek. Ze wonen in Lubbeek, Tielt-
Winge, Tienen, Leuven, Oud-Heverlee, Leefdaal, Gent, Brussel , Antwerpen .... STAL
stelt zich ook open naar vluchtelingen die met ons in contact komen als vrienden of
kennissen van onze Lubbeekse asielzoekers en ook naar andere anderstalige
nieuwkomers niet-kandidaat politieke vluchtelingen in Lubbeek. Zij zijn welkom in onze
lessen Nederlands en binnen de grenzen van onze mogelijkheden kunnen zij ook een
beroep doen op onze hulp in het algemeen. Vooral door de mensen die verder weg zijn
gaan wonen, worden we regelmatig telefonisch gecontacteerd voor informatie over
sociale, administratieve, medische en juridische problemen. Dikwijls kunnen we
verwijzen naar sociale diensten in hun eigen omgeving; soms zoeken we zelf
antwoorden bij de verschillende juridische helpdesks.

Langs de vluchtelingen komen we soms ook in contact met hulpvragen van autochtone
inwoners. Zo bezorgden we ook aan enkele kansarme Belgische mensen kleding en
appelen en hielpen we hen met een verwijzing naar een advocaat.



De vrijwilligers communiceren hoofdzakelijk via mail. Daartoe werd een nieuwsgroep
opgericht waar mensen met een concreet engagement in de SIAL-werking kunnen op
inschrijven. Naar de buitenwereld toe communiceert SIAL in de eerste plaats via zijn
website en via occasionele oproepen in het gemeentelijke infoblad. De vaste afspraak
op de les Nederlands op zaterdagmorgen in het Geleeg biedt een uitstekend
overlegmoment. Om belangrijke kwesties te bespreken worden er ad hoc
overlegvergaderingen bijeengeroepen.

Tussen verschillende vluchtelingenfamilies die elkaar hebben leren kennen via STAL,
is er spontane onderlinge hulp en ondersteuning.

Wij, vrijwilligers van STAL, kunnen ook steeds beroep op hen doen voor hulp bij
verhuis of andere klussen in het kader van het STAL-werk.

Zij zoeken actief mee naar materiaal dat andere vluchtelingen nodig hebben.

Zij doen ook beroep op ons om kennissen en vrienden van hen te helpen

Hun inbreng in ons werk betekent een grote meerwaarde

SIAL is volledig onafhankelijk van elke politieke of ideologische organisatie.
SIAL is stichtend lid van Vluchtelingenwerk Vlaanderen (voorheen OCIV)

SIAL werkt mee met de campagnes van Welzijnszorg tegen armoede en sociale
uitsluiting.

MIDDELEN

De vrijwilligers ontvangen geen enkele vergoeding voor hun werk.

De lokalen van het Geleeg worden gratis ter beschikking gesteld aan STAL voor de
lessen Nederlands.

Veranda en tuin van een gezin in de Broekstraat staan elke zaterdagvoormiddag ter
beschikking voor de kinderopvang tijdens de lessen Nederlands.

Een lokaal voor bewaring van reservekleding en huishoudgerief wordt gratis ter
beschikking gesteld van SIAL door de Zusters Dominicanessen.

SIAL is lid van de GRIS en doet jaarlijks een aanvraag tot terugbetaling van bepaalde
werkingsonkosten:

- wekelijks glaasje fruitsap voor de deelnemers aan de lessen Nederlands in het
Geleeg

materiaal voor de lessen: oa abonnement op "Wablief"

SIAL is erkend door Vakantieparticipatie als armoedesteunpunt om daguitstappen
en vakanties aan sterk verminderde prijs aan te bieden

KBS

SIAL diende in 2007 een project in bij de Koning Boudewijn Stichting : een rollend
fonds voor het verlenen van microkredieten zonder interest.

In 2007 kreeg STIAL 5000 euro van het Armoedefonds van de KBS en richtte hiermee
een rollend fonds op voor intrestvrije leningen aan vluchtelingen om zo meer



mogelijkheden te bieden op het vlak van wonen, arbeid en opleiding. Dank zij dit fonds
konden we ook dit jaar tientallen interestloze leningen geven aan een twintigtal
personen: aankopen van huishoudtoestellen, schoolkosten, opleidingen, stookolie (de
goedkoopste levertanciers vragen dikwijls een cash betaling!), overbruggen van
periode van inkomensverlies door werkloosheid en ziekte, laattijdige uitbetaling van
loon of toelagen.

in 2008 leende SIAL sommen van 10 Euro tot meer dan 2000 Euro aan alleenstaanden
en gezinnen.

Voor meer info hierover kan u surfen naar de website van de KBS
http://www.kbs-frb.be

Onder "publicaties” vind u

"Armoede en sociale uitsluiting in Belgié. Een gids voor schenkers”

Op pagina 66 staat de bijdrage over het rollend fonds-project van STAL

GIFTEN tvv SIAL 2008:

Predicatie welzijnszorg Linden: 30 Euro
partikuliere giften:

100 Euro

25 Euro (doorstorten van klimaatwijken)
rechtstreeks aan 1 familie zonder papieren: 75 Euro

bankrekening STAL:
734 - 0031115 - 84
Gerda Liekens SIAL
3210 Linden

2. SIAL lid van Vluchtelingenwerk Vlaanderen

Op de algemene vergadering van 27 april 2005, werd STAL officieel stemgerechtigd

lid van Vluchtelingenwerk Vlaanderen (voorheen OCIV).

"Platform Beleid & Beweging” van VWV:
- 6 maart 2008. Op de agenda o.m.: Korte evaluatie actie vrijwilligerswerk
Politieke actualiteit, Uitwerking jaarplan 2008: activiteiten en acties de
komende maanden (overzicht), evaluatie asielwet, evaluatie opvangwet,
Kaderstandpunt Asiel en Migratie

- 5 november 2008: 'Juridische ondersteuning aan asielzoekers'

- op 15 oktober 2008: het programma en voorbereidingen van de Trefdag op 30
november, het standpunt rond resettlement - hervestiging, de integrale nota
rond alternatieven voor detentie

Deelname aan

-de voorbereidende vergaderingen om de visietekst voor de vrijwilligersgroepen op te
stellen



-de campagnestuurgroep van 12 juni ter voorbereiding van de trefdag

-4 juni event: "Inaccessible Europe"Atelier des tanneurs", 1000 Brussel:Annemie
Turtelboom, Mr Jonathan Faull (dir. gen. van departement van de EU commissie voor
justitie en vrijheid en veiligheid), Bjarte Vandvik (secr. gen. ECRE), Henning Mankel
(auteur en amb. van het EU jaar voor intercult. dialoog), Valentin Achak Deng
(Sudanese "lost boy" , protagonist van het boek "What is the What")

-4 juni "inleiding op het Europees asielbeleid vandaag", voor de leden van
Vluchtelingenwerk.

-30 november: trefdag met persconferentie door VWV "Vluchten doe je niet uit vrije
wil”

We volgden de regeringsonderhandelingen over migratie en regularisatiebeleid.

Op 7 augustus kwam een medewerker van Vluchtelingenwerk naar Lubbeek en
vergezelde gedurende 1 dag een medewerker van SIAL bij bezoeken aan enkele
vluchtelingen om de werking van STAL op het terrein te leren kennen. 's Avonds was
er nog een samenkomst met SIAL-medewerkers, waar we een vragenlijst
beantwoordden over de werking van SIAL.

We deden veelvuldig beroep op de hulp van de diensten van Vluchtelingenwerk:

* Landeninfo

om informatie in te winnen over de huidige toestand in Somali€, om interne
vluchtmogelijkheden te onderzoeken voor familieleden van 1 van onze vluchtelingen
*Studieadvies: over problemen bij het United Nations Color project (opleiding tot
verpleegkundige voor vluchtelingen met een niet erkend medisch of verpleegkundig
diploma)

*onthaal: hulp bij het opvolgen van de verblijfsvoorwaarden na het bekomen van een
voorlopige regularisatie van het verblijf.

* tientallen vragen aan de juridische helpdesk (samenwerking tussen
Vluchtelingenwerk en het Vlaams MinderhedenCentrum) over recht op steun,
asielprocedure, rechten van mensen zonder papieren, gezinshereniging, recht op werk
en op opleiding, regularisatie, ...

SIAL kreeg een exemplaar van het jaarverslag van Vluchtelingenwerk, het
pedagogisch dossier van UNICEF over opsluiting van kinderen, rapporten over
detentie van vreemdelingen, foegang tot juridische hulp aan opgesloten
vreemdelingen, resettlement(meer info op www.vluchtelingenwerk.be)

SIAL nam deel aan de campagne met als centraal thema: "Wat is een vluchteling”.
Met de baseline: "Vluchteling wordt je niet uit vrije wil" wilde VWV de noodzakelijke
"bescherming” van vluchtelingen in the picture plaatsen. De campagne was bedoeld
voor een ruim publiek. We verdeelden promotiemateriaal:

affiches met het gezicht van Jan Decleir en Phara De Aguirre, met de verhalen in de



folder van Hazim Kamaledin en Alexander Sillich.

Op 18 maart nam SIAL deel aan de actie van Vluchtelingenwerk Vlaanderen en
Amnesty International: aan het station van Leuven, uitdelen van flyers met een
pleidooi voor het opvangen van vluchtelingen uit Irak in het kader van resettlement.
(meer info op www.vluchtelingenwerk.be)

Enkele vrijwilligers van SIAL namen deel aan manifestaties voor regularisatie van
mensen zonder papieren in Brussel en Antwerpen.

We namen actief deel aan de handtekeningactie "desesperado.be” voor een spoedige
realisatie van de omzendbrief omtrent regularisatie van mensen zonder papieren
volgens het regeerakkoord van maart 2008.

Vorming:

-opvolgen van de nieuwsbrieven van het VMC over vreemdelingenrecht, diagon@@I, e-
fugee, medimmigrant nieuwsbrief, briefing door Vluchtelingenwerk over de actualiteit
-februari: "Roots met Taboe"” Studiedag door de provincie Vlaams-Brabant over
sexualiteit en cultuurraad

-april: studiedag over integratie en naturalisatie, door Integratiecentrum "Foyer”
Brussel

-20 november: studiedag "Mensen zonder wettig verblijf in de Belgische samenleving".
Org ISPO KULeuven

3.De lessen Nederlands.

Het hele jaar door organiseert SIAL wekelijks lesNederlands op zaterdag van 10u
tot 12 u. Plaats: vergaderzaaltje van "Het Geleeg", Broekstraat, Lubbeek.

Lesgevers: 4 vrijwilligers met rolbeurt plus 3 vervangers .

Vervoer (geen openbaar vervoer naar Lubbeek centrum op zaterdagmorgen!) met een
wisselend aantal vrijwilligers.

Kinderopvang: 3 vrijwilligsters.

Aanwezige deelnemers aan de lessen Nederlands: 2 a 4 vrouwen.

.Opvang kinderen: 2 ot 10 kinderen fussen 1 en 13 jaar oud, in het huis en de tuin van
een gezin in de Broekstraat.

In de zomermaanden gingen we verschillende zaterdagen naar het provinciaal domein
te Kessel-Lo.

In augustus was er de jaarlijkse petanque-voormiddag

De lessen vormen door hun vast ritme en plaats een ontmoetingsmoment en een
steunpunt voor de rest van de werking van SIAL. Het belang van de lessen reikt
verder dan het aanleren van de taal.



We maken frequent gebruik van het weekblad "Wablief", dat in eenvoudige taal, een
overzicht geeft van de actualiteit.

De laatste 20 minuten zijn er voor een informeel ontmoetingsmoment, maar
betekenen voor velen ook een kans om zich met een of ander probleem fot iemand van
SIAL te wenden. Indien er geen eenvoudige of snelle oplossing kan gegeven worden,
wordt een afspraak gemaakt met iemand van SIAL om op een ander moment bij de
vluchteling thuis een en ander te bespreken.

De mensen die we al lang kennen, volgen meestal een intensieve opleiding in de week,
of werken voltijds. Voor de enkele families waarvoor de lessen heel belangrijk blijven,
blijven we deze organiseren. Voor sommigen is het soms de enige gelegenheid fot het
spreken van het Nederlands en tot sociaal contact.

De vertrouwensband met de kinderen bevordert de goede samenwerking met de
scholen.

Een vrijwilligster gaf het hele jaar individuele lessen Nederlands aan een vluchtelinge
opdat die een betere job zou kunnen vinden in de verkoop.

4. Materiele hulp

- In natura: kleding, dekens, huishoudgerief, schoolbenodigdheden, babygerief,
meubilair en fietsen werden ingezameld en verdeeld door SIAL-leden en door de
vluchtelingen

Hulp bij verhuis en bijeenzoeken en bezorgen van meubilair voor de nieuwe woonst van
enkele gezinnen

-Vervoer naar het hospitaal, de huisarts, de werkgever, les Nederlands, de winkel
(maandinkopen met de auto voor grote gezinnen), de school (ouderavonden),
consultatie Kind en Gezin, culturele uitstappen, ...

-begeleiding bij praktisch rijexamen

-Kleine herstellingen in de huizen of aan fietsen, en hulp in de tuin.

- herstel en installatie van PC bij een studente hoger middelbaar onderwijs, bezorgen
en installatie van enkele PC's bij mensen thuis. -
Aankoop in het groot van appels, peren en aardappelen bij producenten van Lubbeek,
en levering aan de vluchtelingen en andere Lubbekenaren zonder auto en met weinig
financiéle middelen. Zoals vorig jaar, hebben we ook dit jaar omwille van de
toegenomen armoede, het fruit voor sommige families gratis bedeeld ipv
doorverkocht.

Financiéle steun:

voor de kinderen: extra uitgaven voor sport en cultuur, binnen of buiten de school.
bekostigen van speelpleinen voor 4 kinderen van 1 gezin, groepsactiviteiten.

- voor de volwassenen: tussenkomst in onkosten van scholing, opleiding, en participatie
aan het verenigingsleven - gemeenschappelijke culturele, sportieve en



ontspanningsactiviteiten

- dringende humanitaire hulp

- leningen: zie hoger onder "middelen” - KBS

- Enkele gezinnen en alleenstanden, die een definitieve verblijfsvergunning hebben, of
die zeker zullen krijgen, kregen een tussenkomst van 30 Euro, voor de betaling van de
eerste premie voor een familiale verzekering. Iedereen krijgt individuele info en
begeleiding voor het afsluiten van dit contract.

- project Welzijnszorg: voor 1 persoon werd tussenkomst van 500 Euro gegeven voor
een opleiding voor het behalen van een rijbewijs B.

5.Sociale hulp
.Werk

- De theoretische mogelijkheid die de ontvankelijk verklaarde asielzoekers hebben
om te werken, is in de praktijk zeer moeilijk te verwezenlijken.

Het immatriculatieattest, dat elke maand verlengd moet worden, schrikt vele
potentiéle werkgevers af.

Maar zelfs mensen met een definitieve verblijfsvergunning en soms zelfs de Belgische
nationaliteit, hebben het zeer moeilijk om aan een job te geraken.

Voor laaggeschoolden is de organisatie "Wonen en werken" zeer toegankelijk. De
mensen zijn ook over het onthaal en de begeleiding aldaar zeer opgetogen.

De arbeidskaart C, wordt door de meeste asielzoekers onmiddellijk aangevraagd en
vlot verkregen. Zij is 1 jaar geldig en moet 6 weken voor de vervaldatum opnieuw
aangevraagd worden. Om verschillende redenen wordt deze noodzakelijke hernieuwing
dikwijls niet gedaan. Op het ogenblik van de eerste aanvraag, kennen de mensen nog
geen Nederlands en begrijpen dus niet alle instructies. Blijkbaar kijken werkgevers
niet na of de arbeidskaart op het ogenblik van de indienstheming of in de loop van de
tewerkstelling nog geldig is. Ook de consulenten van de VDAB en het personeel van de
vakbonden lieten na hierop te wijzen. Dit heeft grote gevolgen: de werknemer bouwt
geen sociale rechten op in de periode dat hij geen geldige arbeidskaart had en deze
dagen tellen niet mee voor het berekenen van het recht op werkloosheidsuitkering,
ook al is zijn verblijfsstatuut wettig en worden alle bijdragen betaald. De werkgever
riskeert zelfs een boete voor illegale tewerkstelling! Dit laatste is de reden waarom
gedupeerden geen klacht indienen: ze zijn hun werkgever dankaar voor de job en
willen hem niet in de problemen brengen.

.De sociale dienst van het OCMW Lubbeek werd ook al met dit probleem
geconfronteerd en volgt de geldigheidsdatum van de arbeidskaarten bij asielzoekers
en geregulkariseerden met tijdelijke verblijfsvergunning nu zelf op.

.Medisch



Medimmigrant was een enorme hulp voor de problemen van sommige mensen zonder
papieren, om recht te hebben op dringende medische zorgen.

- uitleg over de formaliteiten bij de mutualiteit. Afspraken met medici en paramedici
(tandarts, kinesist). Contacten met artsen voor hulp aan mensen die nog niet (pas
toegekomen) of niet meer (uitgeprocedeerden) aangesloten zijn bij een mutualiteit.
Hulp bij de communicatie met de medische hulpverleners. Een bijzonder probleem
blijft het beheersen van de kosten: er is onvoldoende aandacht vanwege vele medici,
paramedici en administratieve medewerkers van de ziekenhuizen voor de uiterst
beperkte financiéle draagkracht van mensen met een minimuminkomen. Hospitalisatie
in Tweepersoonskamer (in plaats van gemeenschappelijke kamer), dure behandelingen,
medicatie en/of onderzoeken met een beperkte of onbestaande terugbetaling door de
mutualiteit, worden zonder waarschuwing of overleg toegepast. SIAL gaat zo veel
mogelijk mee om een behandelingsplan af te spreken in overeenstemming met de
financiéle draagkracht.

- Opvolging van de therapeutische voorschriften en de eventuele problemen in
verband met traditionele overtuigingen en regels hieromtrent. Uitleg bij de
bijsluiters van geneesmiddelen.

- Contacten en opvolgen van consultaties bij Kind &Gezin

.Administratief:

- Hulp bij invullen en opvolgen van aanvragen voor studiebeurzen en kinderbijslag.

- Hulp bij contacten met gemeentelijke administratie, politie, bankinstelling, sociale
zekerheid, ...

.Juridisch:

-optreden als vertrouwenspersoon in het contact met de sociale dienst van de politie
te Tienen en te Leuven.

- Hulp bij het opzoeken van juridische informatie bij problemen met werk of
huurcontracten.

- Hulp bij het zoeken van een advocaat voor de asielprocedure of voor het in beroep
gaan tegen een beslissing van het OCMW.

- Hulp bij de communicatie met de advocaat:

In vele gevallen is de situatie zeer complex en helpen we de cliént om de nodige
administratieve stappen te zetten, die door de advocaat gevraagd worden en om de
nodige documenten te verzamelen.

- We worden nog steeds geconfronteerd met uitbuiting door sommige advocaten,
vooral bij uitgeprocedeerde vluchtelingen. Deze advocaten schrikken er niet voor
terug om, in ruil voor grof geld, waardeloze "procedures” in gang te zetten, met de
belofte van "90% resultaat”.

-Contacten met het CGVS voor info en voor het verkrijgen van documenten.

.School:



- Hulp bij het zoeken naar een onderwijsinstelling.

- Communicatie met de school i.v.m. kinderopvang, maaltijden, turnlessen,
buitenschoolse activiteiten, contact helpen leggen met het CLB.

- Begeleiding op oudercontactavonden.

-Begeleiding van huistaken:dit is een moeilijk punt omdat het een tijdrovende en
intensieve taak is. Voor 3 kinderen van het lager onderwijs is het foch gelukt om een
vaste begeleiding te organiseren.

-Auxilia zorgde voor een vrijwillige hulp van een lerares wiskunde voor een kind van
het 6de leerjaar. STAL betaalde de dossierkosten.

Enkele vrijwilligers van SIAL zijn contactpersoon voor de school, zowel directie als
leerkrachten, om info of problemen door te geven en samen te werken aan
oplossingen.

In alle scholen is er een grote zorg en engagement van het hele schoolteam.

.Huisvesting
We hopen dat de toetreding tot het SVK sommige families alsnog zal toelaten om in
Lubbeek te (blijven) wonen.

.Regularisatie en naturalisatie

Voor verschillende personen en families schreven vrijwilligers van STAL persoonlijke
brieven om hen te ondersteunen voor hun vraag tot regularisatie van hun verblijf op
basis van art.9 art.3 van de vreemdelingenwet of voor hun vraag tot het bekomen van
de Belgische nationaliteit.

-hulp bij problemen ten gevolge van statuut van staatloosheid

6.Contact en samenwerking met het OCMW

Signaleren van diverse noden en problemen aan de sociale dienst en aan het beleid en
meewerken aan het oplossen van problemen.

Alle openbare vergaderingen van de OCMW-Raad worden bijgewoond door
minstens 1 vrijwilliger van STAL, om zich te informeren over het beleid.

Positieve evoluties in 2008:

-Of de contacten met de sociale dienst goed of stroef verliepen, was sterk
afhankelijk van het feit met wie van de sociale assistenten moest samengewerkt
worden. Over het algemeen verliep de samenwerking positiever.

- Stookolie- en gasleveringen en herstellingen aan de installaties werden tijdig
gedaan.

- In de openbare zittingen van de OCMW-raad is er meer inhoudelijk debat over



sommige belangrijke beleidspunten: het LSB, het huur- en woonbeleid, de
problematiek van mensen zonder wettig verblijf, financiéle beslissingen ivm facturen,
investeringen en het gunnen van werken of aankopen.

- Verschillende leden van de Raad geven blijk van een kritische en constructieve
ingesteldheid. In beleidsbesluiten en in beslissingen van sociale dossiers van
vluchtelingen die we volgen, bleek meermaals een consequente sociale bekommernis:
het recht op een menswaardig bestaan voor iedereen, zoals de organieke wet op het
OCMW die voorschrijft.

-Enkele raadsleden hebben gevraagd om hen op de hoogte te houden van de
bezorgdheden van STAL

-Eindelijk heeft Lubbeek zich aangesloten bij het Sociaal Verhuurkantoor, waar ook
enkele buurgemeenten bij aangesloten zijn.

Knelpunten

- Nog steeds hebben cliénten het soms moeilijk om hun hulpvraag door de sociale
dienst aan het BCSD of aan de OCMW-raad te laten stellen zoals zij het wensen: een
vraag om financiéle steun, die doorgegeven wordt als een vraag tot terugbetaalbaar
voorschot blijft een pijnpunt. De mensen kunnen in dat geval ook niet in beroep gaan
tegen een eventuele weigering, vermits de vraag niet gesteld werd.

- De aanpassingsmoeilijkheden van erkende of geregulariseerde asielzoekers worden
dikwijls onderschat: al te vaak lijkt men ervan uit te gaan dat deze mensen perfect
weten welke documenten ze wanneer, aan welke instanties moeten bezorgen bij
ziekte, verandering van werk, verhuis, ... en dat ze zonder problemen werk zullen
vinden . Er heerst soms zelf een houding van “ze mogen al blij zijn dat ze mogen
blijven, nu moeten ze niet meer komen klagen!”

Voedselbedeling: een voorstel om de voedselbedeling niet te laten dooorgaan, werd
gelukkig niet aangenomen door de Raad! Er was dit jaar 1zeer beperkte en 1 goed
georganiseerde voedselbedeling. We denken wel dat veel meer gegadigden zouden
kunnen genieten van deze ondersteuning, mits een minder formele afhandeling van
het aanbod. De mensen van de poetsdienst en de gezinshulp zouden een belangrijke
signaalfunctie kunnen hebben om de noden te detecteren. Ook zouden zij in de
inschrijving en de bedeling kunnen ingeschakeld worden: het zou de discretie
bevorderen en zo drempelverlagend kunnen zijn voor mensen die zich schamen voor
hun behoeftigheid. Wij houden ons beschikbaar om te helpen bij de verdeling van
de voedselhulp voor alle begunstigden.

DIFTAR :
Spijtig genoeg moeten wij hier exact herhalen, wat we de vorige jaren meldden:
in 2005 rekende het OCMW de hoge, forfaitaire onkosten van 25 Euro per gezin en



12 Euro per alleenstaande per maand aan voor huisvuilomhaling voor de vluchtelingen
die (onder)huren van het OCMW Lubbeek. Na vruchteloze pogingen tot dialoog met
het beleid van het OCMW richtte SIAL zich in 2005 tot het Centrum voor Gelijkheid
van Kansen en Racismebestrijding. Deze interpelleerden het OCMW. Een evaluatie
werd beloofd voor oktober, maar werd uiteindelijk pas gehouden in 2006. Het
forfaitaire systeem bleef en blijft behouden. De bedragen zijn verlaagd naar 15 Euro
en 9 Euro.

SIAL blijft zich verzetten tegen deze fundamenteel onrechtvaardige regeling, die
bovendien de doelstellingen van het DIFTAR-systeem ondergraaft.

Wonen

Het rustig genot van de huurder: het is dit jaar weer enkele malen voorgevallen
dat de sociale dienst of de klusjesdienst met eigen sleutel in een huis binnenkwam,
zelfs zonder eerst te bellen of te kloppen.

Na jaren vruchteloos vragen om een verrotte vloerbekleding van een appartement
weg te halen en te vernieuwen, hebben de vluchtelingen-bewoners samen met
enkele STAL-vrijwilligers zelf de vloer vernieuwd en alles behangen en geschilderd.

De Raad besliste tot een terugbetaling van het materiaal.

Rechtsonzekerheid over de huurcontracten: onwettige en arbitraire wijzigingen in de
huurcontracten, die nog teruggaan op beslissingen uit het verleden, leidden tot moeilijke
discussies of tot een rechtszaak (zie verder)

- LSB:

De leiding van het werk rond de verwezenlijking van een Sociaal huis, als doel van een
Lokaal Sociaal Beleid, ligt bij het OCMW.

Nadat een eerste beslissing over een Bijzonder Sociaal Comité LSB geschorst werd
door de gouverneur, werd een nieuw besluit hieromtrent goedgekeurd.

Het is op zijn minst paradoxaal te noemen dat het werk rond het LSB in een besloten
zitting terechtkomt: als men het decreet hierover leest, blijkt uit de gehele tekst
dat het juist de bedoeling is om de dialoog met, en de informatie over, alle sociale
actoren met hun aanbod en beschikbaarheid, zo breed mogelijk te voeren. Of,
letterlijk overgenomen uit het LSB-plan van het OCMW Lubbeek: "meer concrete
participatiemogelijkheden bieden aan organisaties, doelgroepen en burgers

bij de ontwikkeling van het Lokaal Sociaal Beleid.” (bron: website OCMW Lubbeek,
vetjes door ons)

Bovendien blijft het gevaar bestaan dat de inhoudelijke discussie en sommige
beslissingen over het eigen sociaal beleid van het OCMW, op een ondoorzichtige
manier naar dit bijzonder comité “verhuizen”.

Vorig jaar betreurden we dat de kans werd gemist voor een duurzame en open
uitwisseling van ideeén en een betere samenwerking tussen alle sociale actoren.
Spijtig genoeg is hier dus geen vooruitgang geboekt, wel integendeel.

SIAL hoopt dat de raadsleden een kritische waakzaamheid aan de dag zullen leggen,
in het bijzonder voor de besluitvorming over alle aspecten van het sociaal OCMW-



beleid en voor het bewaken van de openbaarheid van bestuur.

- Financieel:

- Uitbetaling van de steun: uitkering op het einde van de maand. Lubbeek hoort bij de
60% gemeenten, die de steun op het einde van de maand uitbetaalt. De
uitkeringsgerechtigden moeten in dit systeem gedurende de eerste maand leven van
hun eerste steun, zodat ze de volgende maanden meft letterlijk nog minder dan het
minimumbedrag moeten rondkomen.

Een grote moeilijkheid situeert zich op het niveau van het herbeoordelen van
besluiten in sociale dossiers, die door de vorige Raad genomen werden en die grote
problemen veroorzaken bij (gewezen) cliénten van het OCMW van Lubbeek. Vooral
terugvorderingen van “terugvorderbare” financi€le steun van jaren geleden, lijden tot
schrijnende situaties.

Zeer veel clienten van het OCMW (niet alleen vluchtelingen) kregen meermaals
aanmaningen om achterstallige schulden te betalen. De brieven waren in een koude
ambtelijke en bijzonder dreigende taal opgesteld. Bovendien bleken keer op keer
verschillende vorderingen onterecht. De betrokkenen moesten dit zelf bewijzen,
kregen hiervan geen schriftelijke rechtzetting, laat staan excuses.

Er is een grote terughoudendheid om terug te komen op besluiten van de vorige Raad.
In conflictsituaties werd de beslissing en vooral de verantwoordelijkheid ervoor,
enkele keren doorgeschoven naar de rechtbank. Dit brengt enorme kosten mee voor
het OCMW én voor de cliént. Het gerechtelijk discours is ook totaal verschillend: het
komt erop neer dat gelijk hebben ondergeschikt wordt aan de middelen om gelijk te
halen. De ongelijkheid van de partijen wordt groter en de beslissing laat zeer lang op
zich wachten.

De deelname van kinderen van vluchtelingen en andere kansarmen aan grabbelpas en
vakantieopvang door L-Kids: de regeling, die een tegemoetkoming inhield langs het

fonds "socio-culturele participatie”, was financieel ruim onvoldoende en ook dit jaar
was er geen vervoer voorzien.

7.SIAL in de wereld

Op 4 februari overleed Alice Dams, beter gekend als Tante Alice van het Geleeg. Vele
vrijwilligers en vluchtelingen deelden in de rouw en woonden haar begrafenis bij. We
blijven haar herdenken in dankbare herinnering.

Op 3 september overleed Anita Huybens. Sinds de medewerking van STAL aan het
stoelenproject in Zaal Santro ten voordele van het Palestijns circusproject, werd
Anita ook door onze vluchtelingen geliefd en gewaardeerd als persoon en als artieste.
Voor ons allen blijft zij bron van levenslust en engagement.

17 februari: vluchtelingen waren voor een symbolische deelnameprijs uitgenodigd voor



de brunch van Broederlijk Delen. STAL heeft deze uitnodiging in dank aanvaard!

28 februari: toneelvoorstelling EN IK DAN? Annie MGSchmidt door het
theatergezelschap Fast Forward te Leuven. 20 deelnemers.

28 maart: een dagje speelgoedmuseum te Mechelen met 30 deelhnemers. Deze uitstap
was mogelijk door de prijsvermindering langs “vakantieparticipatie daguitstappen”
april: deeelname aan organisatie Afrika-filmfestival Lubbeek

10 mei: Tsjetsjeense culturele avond Heverlee. Org. Pax Christi

28 juni: bezoek aan de imker Jacobs te Lubbeek met een 30-tal deelnemers

31 mei : wereldfeest Leuven

juli: 1 kind gaat mee op Chirokamp met Chiro Nemas Binkom.

juli: organiseren van individuele vakanties en daguitstappen langs
"vakantieparticipatie” voor enkele families

juli en augustus: organisatie van kinderopvang ten behoeve van de werkende en/of
studerende ouders: creche, L-Kids Lubbeek, speelpleinen Don Bosco Oud-Heverlee
31 juli: een dag aan zee

6 oktober Zemst film: "seven years at the frontline":documentaire over de vermoorde
journaliste Anna Politkovskaya

24 november: SIAL werkt mee aan de organisatie van het 11 11 11 concert in de kerk
te Binkom

Volleybal met KWB : deelname aan het stratenvolleybaltornooi.

Bij sommige SIAL-vrijwilligers zijn de mensen ook bij hen thuis welkom om samen te
eten, te praten, feest te vieren, ...

8.BESLUITEN

Voor de medewerkers van STAL betekende 2008 een verdieping van de contacten met
de families en alleenstaande personen, die we al zo lang kennen, met hun
respectievelijke culturele achtergrond. De nieuwe contacten met vluchtelingen waren
opnieuw vrienden en kennissen van deze mensen, en ook verwijzingen vanuit
Vluchtelingenwerk Vlaanderen.

Nog meer en meer, en op nog pijnlijker wijze, worden we geconfronteerd met de
problematiek van mensen zonder papieren : mensen die we al jaren kennen en die,
sommigen met schoolgaande kinderen, na 5 tot 7 jaren een uitwijzingsbevel krijgen.
Ze moeten overleven zonder financiéle steun, zonder arbeidsvergunning en in
voortdurende angst om opgepakt en opgesloten te worden. Ze hopen, en wij hopen met
hen, op een uiteindelijke regularisatie van hun verblijf.

De sociale uitsluiting en de armoede, waarmee vele families en alleenstaanden, zowel
legaal als illegaal verblijvend, geconfronteerd worden, leren ons veel over de
mechanismen die armoede genereren en bestendigen.

(Sociale uitsluiting kom je spijtig genoeg ook bij de zogenaamde eerstelijnszorg
tegen: een woonwinkel vond dat voor “illegalen” de huurwet niet moet worden



gerespecteerd!)

We willen ons verder inzetten voor individuele hulpverlening, maar ook voor het
streven naar structurele verbeteringen. We willen meer systematisch deze
mechanismen aankaarten bij bestuurlijke instanties, CAW's, politieke partijen,
vakbonden, grote organisaties zoals Vluchtelingenwerk en VMC en ngo's zoals
Welzijnszorg.

Onze dank gaat speciaal uit naar

De Dienst Bevolking van het gemeentehuis van Lubbeek voor de correcte en
vriendelijke dienstverlening

De scholen van Groot Lubbeek, de middelbare scholen in Leuven, Heverlee, Oud
Heverlee en Tienen voor de inzet en de bekwaamheid van hun leerkrachten en
directies.

Vele medische en paramedische hulpverleners, in Lubbeek, Leuven en Tienen voor
hun toewijding, beschikbaarheid en generositeit.

EH Ghekiere van het Geleeg voor zijn warme onthaal.

De Zusters Dominicanessen voor het ter beschikking stellen van een stapelplaats.

Wij bedanken alle personen en organisaties die ons financieel of op enigerlei andere
wijze hielpen bij het onthaal van vluchtelingen en andere kansarmen in Lubbeek en
elders.

Voor SIAL
Christine D'aes
Gerda Liekens
Magda Verbelen



