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HELPDESK TERUGKEER

“Hoeveel is de huurprijs voor een appartement
met twee kamers in Tirana?”

“Mijn dochter lijdt aan epilepsie en heeft het

medicijn Depakine nodig. Is dit beschikbaar in

Kinshasa en hoeveel kost het? Wordt dit terug-
betaald door de sociale zekerheid?”

“lk denk eraan om bij mijn terugkeer naar
Macedonié een carwash te starten maar vraag
me af of ik er de benodigde infrastructuur aan

een haalbare prijs kan kopen.”

“Zijn er mogelijkheden om een microproject op
te starten in Yaoundé?*

eq Vluchtelingenwerk

Vlaanderen



Het is niet altijd makkelijk de situatie in het terugkeer-
land goed in te schatten. Vluchtelingenwerk beschikt,
in samenwerking met Caritas, over lokale infopunten in
25 landen die dergelijke specifieke vragen ter plaatse
kunnen nagaan. Daarmee hopen wij u - als (potentiéle)
terugkeerder of begeleider - bij te staan in een goed
geinformeerde (oriéntatie naar) terugkeer.

In de volgende landen beschikken wij over lokale
infopunten:

Albanié, Algerije, Armeni€, Bosni€, Brazili€, DR

Congo, Ecuador, Georgi€, Ghana, Guinee Cona-

kry, India, Kameroen, Kosovo, Macedoni€,

Marokko, Mongolié, Nepal, Nigeria, Oekraine,

Russische Federatie, Roemenié, Senegal,
Servié, Turkije en Togo

Daarnaast kan u bij deze helpdesk ook steeds terecht
met vragen rond

- ondersteuning bij vrijwillige terugkeer
- gedwongen terugkeer

De helpdesk is elke werkdag bereikbaar van 10 tot 17u op

terugkeer@vluchtelingenwerk.be

of op het nummer

02 274 00 23

Raadpleeg ook onze database op
www.vluchtelingenwerk.be/landeninfo
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